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事业持续计划 (BCP)

风险的综合认识、把握、控制

　　为了在本公司确立综合风险管理的体制，以及作为“董事会的顾问机关”对风

险管理和合规进行监控，2008年4月，将“合规委员会”

　　改组为“风险和合规委员会”，制定了委员会的功能和权限，对其职能和责任进

行了明确的体制化建设。同时，对于本公司企业活动中所涉及的各项危险，分别由各

负责部门制定规则并付诸实施，对于新生的风险性，则由风险和合规委员会规定与

之对应的部门和体制，以尽力将本公司的事业风险降至最低。

　　在此基础上，风险和合规委员会为了建设和维护合规体制，制定了“合规基本

方针”，对包括集团公司在内的全体员工，以定期培训会等形式力求将“长濑集团合

规行动基准”贯彻到企业活动中。另外，一旦本公司以及集团公司内发生法规违反等

问题时，规定向风险和合规委员会进行报告，而委员会需要马上向监事（会）进行报告。

此外，更导入公司内部通报制度，设置了包括集团企业董事 ,员工等可以直接进行通

报和投诉的窗口。

针对各项风险的本公司具体措施“产品安全和品质管理”

　　由于全球化的进展，海外间的交易以及同中国等成长显著的国家间的业务在不

断增加。与过往的从欧美大型化学制造商处进口业务相比，在与新兴国家的海外供

应商进行交易中，有必要根据品质管理上的问题，或者国内外各国的法规制度的差异，

采取防患于未然的措施。在这样的背景下，我们认为对作为商社的本公司而言，对

海外供应商进行相关的品质管理是非常重要的活动。

　　此外，提出了要进一步强化、扩大集团全体的研究、开发、制造功能，所以我们

认为，对集团全体进行持续的品质管理改善是非常重要的。

　　在这样的背景下，根据2008年10月制定的“长濑产品安全自主行动指针”，

通过集团全体开展关于品质管理以及确认产品安全性的规则制定及启蒙活动，确保

长濑集团所经营的产品的安全性。

　　另外，随着厂商功能业务的增加，为了对应本公司承担品质保证责任场合的增加，

于2010年12月在知识产权和技术室成立了对其进行支持的“品质保证支援小组” 

对营业部进行支援。

针对各项风险的本公司具体措施

 “安全保障贸易管理”

　　本公司作为以化学品和合成树脂为中心进行众多产品出口

的化学品专业商社，为了实施适当的安全保障贸易管理，设立

了安全保障贸易管理委员会，制定了“安全保障贸易管理规定”，

并依据这些内容来运营。此外，作为出口管理专职负责机构，

在物流运输管理部门内设置了安全保障贸易管理室，作为安全

保障贸易管理委员会的事务机构开展活动。

 针对各项风险的本公司具体措施 
“商品关联法令的对应”

　　在国际社会对“环境、安全”的意识不断提高的过程中，

并且，不单单是对化学品，同时对商品中所含的化学物质的关

本公司集团基于合规体制和风险管理体制为一体的认识，不仅仅是单纯的“遵守法规”，而是上升到企业伦理的层次

在全公司范围确立、维护、提高、推进合规体制和风险管理体制。并且，在本页，在涉及本公司集团开展全球性事业认

识到的风险中，特别介绍了对“产品质量相关危险性”和“多种类化学品处理的危险性”的具体措施。

风险管理和合规

❶ 遵守法令、法规以及公司内部的规章制度

 • 遵守法令、规定，开展不脱离社会规范，诚信而

公正的企业活动。

 • 在企业运营上遵循国际社会的规则，作为全球

化企业实现进一步的发展。

❷ 排除反社会势力

 以毅然的态度对待威胁社会秩序和安全的反社会

势力，并果敢地将之排除。

❸ 为社会提供有用的产品和服务

 通过为社会提供有用的产品和服务，对社会做出

贡献。

❹ 尊重员工的人格和个性

 • 尊重每一位员工的主体性和创造性，酿造使员

工的主体性和创造性能在企业活动中充分发挥作

用的企业文化。

 • 在维护员工健康的同时，尊重人权，实行无歧

视的公正待遇，营造并确保安全而宽松的职场环

境。

❺ 向利害关系者（利害关系方）公开信息

 积极而公正地向顾客、交易对象、员工和股东等公

开企业信息，努力确保透明度。

❻ 保护地球环境

 以更好地保护地球环境为己任，自觉采取环保行

动。

　　本公司的经营理念是“自觉意识到我们

是社会的一员，通过有诚信和良知的企业活

动，提供社会所需要的产品和服务，通过公

司的发展，努力提高员工福祉并贡献于社

会。”在这一理念指导下，制定并实施以下

“合规基本方针”。

　　该基本方针规定了本公司在从事各种

企业活动时，公司以及公司的干部和员工所

必须遵循的行动规范。公司干部和员工不仅

应在该行动规范指导下采取行动，同时还应

努力向公司内部相关部门广泛宣传，贯彻落

实。如有与该行动规范相抵触的事态发生，

应尽快设法解决问题，追查原因并改进工作

以防止再犯。

合规基本方针
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2
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具体的管理机制

　　本公司对于全部出口商品及技术，都通过“商品合规综合管理系统

（CP-PAS系统）”，将出口商品和海外顾客信息等全部进行数据化处理。其后，

对于外汇法规以及EAR（美国出口管理规则）中进行规定的出口许的出口许可

需要与否，则由销售部和出口管理责任人进行确认，并需经过安全保障贸易管

理室认可后商品才可以出口的体系化流程。

　　并且，比法规遵守更进一步，如禁止军事用途和军队关联的交易等，通过

制定关于安全保障出口管理的本公司全体方针并加以广泛宣传和贯彻，以避免

本公司集团陷入安全保障出口管理的风险。

化学品法令和规则的对应机制

　　本公司每当对应新的化学品时，都会进行商品成分以及法令的确认并以

上述CP-PAS系统进行数据管理。通过实施这样的管理，迅速地在国内外的

法令规则修订时甄选出含有管理对象物质的商品，并能够向需要方提供信息。

另外 ,为了满足最近用户对加强清洁采办的要求 , 将2007年2月制定的“清

洁采办指导方针”又于2011年11月制定为“清洁采办管理规程”,对适切的

商品经确认后再进行采办和供货。

　　此外，加盟日本化学工业协会、日本化学品进出口协会等以掌握关于化学品

限制的信息，同时为了对产品所含化学物质的供应链传递相关信息，还通过参加

信息共享委员会（JAMP），灵活运用所提供的产品含有化学物质的信息传递工具

“MSDS Plus”、“AIS”等，努力获取和传递正确的信息。

对于人才培养的投入

　　为了对应一年年变得更加复杂的安全保障贸易管理的实际业务，本公司集

团以从事出口业务的相关工作人员为中心，推荐和奖励其参加安全保障贸易信

息中CISTEC）实施的安全保障心（CISTEC）实施的安全保障贸易管理认证测

试（STC Associate）。截至2012年3月底，已有本公司和关联公司计20家公

司 ,485名员工合格。接下来，我们仍将致力于培养那些兼具高度知识和实际

工作方法的人才。

以提高安全保障贸易管理意识为目标

　　本公司灵活运用以全体员工为对象的公司内出口管理学习会以及人事总务

部主持的新员工入职培训、级别层人事培训等各种机会，全面实施教育和启蒙

活动。另外，举集团全体之力，开办以国内分公司、关联公司、海外当地法人为

对象的培训会等。2012年3月决算期，全部培训会共合计有1,055名员工参加。

为实现化学物质管理国际化的战略性接近 (SAICM)
　　2002年约翰内斯堡峰会（WSSD）制定的实施计划中，要求到2020年为止，

把由于化学物质的制造和使用所产生的对人的健康和环境的负面影响降低到最小

程度。根据这一理念，全世界范围对化学物质管理的规则趋于严格化和共同化，现

在各国的法令、规则也在发生很大的变化。

　　欧洲在2007年施行了REACH，2009年中国、韩国、台湾这些国家则强化了

化学品管理法令的修订，作为开展全球业务的中核企业，我们也会举全集团之力，

支援海外现地法人的法令、规则对应工作。

　　当然，这些法令对最终产品生产企业和产品也会产生影响。正因为如此，向需

求方提供信息也是长濑集团的重要功能，为了对有关化学品管理规则的世界形势

动向进行预估，实现对所经营商品中的有关化学物质信息进行全球范围管理，我

们正对海外现地法人的商品管理进行着系统化的教育和指导。

　　另外，2个月一次，会分别召开安全保障贸易管理委员会

及出口管理责任人会议。安全保障贸易委员会，把握出口管理

情况以及外汇法等的修改动向，以及有关集团全体出口管理内

容，从而决定方针。出口管理责任人会议，把在安全保障贸易

管理委员会决定的事项做到彻底众所周知进行协议等，为本公

司集团全体中违反有关出口管理法令的风险防患未然。

心不断提高的过程中，本公司设置了化学品产品管理委员会，

健全了长濑集团所经营的所有商品都能适当切合地对应相关法

令、规则的体制。

2012年3月决算期的实绩

　　东日本大震灾当天 ,对最初期的对应方策感到有很多应反省之处 ,再次认

识到改善的必要性。大幅度的修正了例年实施过来的防灾训练内容 ,以灾害模

拟训练 (mock disaster)方式 ,于11月实施了全公司共同训练。在假设东京首

都直下型地震的情况下 ,设置了对策本部 ,施行确认各自安否 ,发动BCP,救助

负伤者等 , 对策本部成员追随时间及时对应发生的情况 ,同时也找出了新的课

题。今后仍将继续实施高质量的训练。

2013年3月决算期的业务目标

　　自2009年3月决算期事业部开始展开的BCP活动在后半阶段其他事业

部也开展起来,到了2012年3月决算期在所有的事业部都展开着BCP的制定。

2013年3月决算期以后 ,对已制定的BCP（Business Continuity Manage-

ment）应使其更加具有实效性 ,而进入BCM的持续改善阶段。




